Tham khao T2128
RoboVac
Hwdng dan st dung

Cam on ban da Iya chon RoboVac. Hay doc ky tat cd hwdng dan trwde khi sir dung san
pham nay va gilr sach hwédng dan dé tham khao trong twong lai.

1.Cac hwéng dan an toan quan trong

Dé giam nguy co ton thwong hoac hw hai san pham, hay doc nhirng huéng dan an toan céan
than va gilr lai khi cai dat, str dung hodc bao tri thiét bi.
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Bay Ia tin hiéu canh bao an toan. Biéu twong nay gidp ban canh gidc cac mdi nguy tiém tang
co thé gay ra ton that tai san va / hoac ton thuwong co thé nghiém trong hoac tir vong.

CAC KY HIEU CANH BAO BU'QC SU DUNG

« Thiét bi nay c6 thé sir dung bdi tré em tr 8 tubi tré Ién hodc ngudi bi han ché thé chét, giac
quan hodc cac mét tinh than hoéac thiéu kinh nghiém va kién th&rc néu ho dwoc tw van hoac
hwéng dan lién quan dén viéc st dung thiét bi mét cach an toan va hiéu cac méi nguy di kém.

» Tré em phai dwoc giam sat dé dam bao ching khéng choi véi thiét bi nay.

« Lam sach va bao tri khdng duoc thye hién bai tré em néu thiéu sy giam sat clia nguoi lén.

» Thiét bj chi cé thé dwoc st dung v&i bd cap ngudn kém theo.

« Trwde khi lam sach hodc bao tri thiét bi, phai rat ngudn cadm truéc.

* Pin trong thiét bj chi nén duoc thay thé béi mot chuyén gia cé ky nang.

« Khi thao pin, ngét két ndi thiét bj v&i cac ngudn cung chinh.

« V&i muc dich sac pin, chi nén st dung bd cap ngudn cé thé tach roi dinh kém véi thiét bi nay.
+ Pin phai duoc thdo khéi thiét bi trwdc khi thiét bi dwoc xt ly. Dé thao pin, trwdc tién g& 6c &
day thiét bj, sau d6 g& PCB chinh va nép hép pin bang cach s dung tubc no vit. Thao pin bang
cach ngat két ndi véi bé dau ndi nhanh.

* Pin da qua s dung phai dwgc dat trong mét tdi nhwa niém phong va x& ly an toan theo quy
dinh méi trivdng tai dia phwong.

+ Day cap ngoai hodc day ndi ngudn dién khong thé thay thé; néu day ndi bi hw hai, bd cép
nguén phai dwoc x( ly trwde.

« Thiét bi nay chi nén sr dung trong nha. Khéng sr dung bén ngoai hodc trén cac bé méat &m
wot.



« Thiét bi nay khéng phai dé choi. Khéng ngdi hoac ding gan thiét bi. Tré nhé va vat nudi phai
dwoc giam sat khi thiét bi hoat dong.

« C4t gitr va van hanh thiét bi trong méi trwéng nhiét dd phong.

+ Lam sach thiét bj bang khan mém cé tdm nwéc.

+ Khong st dung thiét bi dé thu don nhirng vat dang bbc chay hodc béc khéi.

+ Khong st dung thiét bi dé lam sach vét chét tay, son, héa chat hoac bat cir gi dm wét.

« Trwdc khi str dung thiét bi nay, dem cat nhirng vat nhw quan ao hodc manh gidy. Nang day ndi
tranh khdi man ctra va di chuyén day dién hodc nhirng vat dé v& khoi dwdng di. Néu thiét bj
chay ngang qua mot day dién, Iyc kéo clia né sé lam r&t cac vat khoi ban hoac tu ké.

+ Néu phong dworc lau don c6 ban cong, phai dat tAm chan dé ngan tiép xtc véi ban cong gitp
dam bao thiét bj hoat ddng an toan.

» Khéng dat bat clr thir gi trén mat trén thiét bj.

+ Can than thiét bj c6 thé tw di chuyén xung quanh. Can than khi bwéc trong khu virc cé thiét bi
dang hoat dong dé tranh gidm phai.

« Khong st dung thiét bi trong khu vuc c6 cac 6 cdm dién trén san.

+ Khéng dé hé céc linh kién dién t&r cha thiét bi, pin hodc dé sac tich hop.

+ Khéng sr dung thiét bj trén san nha bj hu hai, bong tréc hodc san thé. Diéu nay cé thé dan
dén huw héng san nha va thiét bi. Chi st dung trén bé mét san cirng hodc thdm thap méng.

+ Thiét bi duwoc thiét k& dé st dung trén san nha ma khoéng lam tray thiét bi. Khuyén nghj ban
kiém tra thiét bj trén khu vwc nhé trong phong dw dinh 1am dé& ddm bao khong co vét tray trudc
khi chay lam sach toan b6 phong.

» Chi str dung cac phan dinh kém dwoc gioi thiéu hodc mé ta trong hwédng dan nay.

*Khéng cham vao thiét bi hoac 6 cam vadi tay wot.

» Dam bao tui bui va cac mang loc dung vi tri trwéc khi str dung.

« Khéng st dung bd pin hodc thiét bi da hw hdng hoac bj diéu chinh. Pin hw ho&c bj diéu chinh
c6 thé hoat dong khong kiém soat dwoc gay bat Itra, nd hodc rui ro chan thwong.

+ Khéng dé bo pin hoac thiét bj tiép xtc Itra hodc nhiét dd qua murc. Tiép xic vai Ira hodc nhiét
do trén 130 d6 C c6 thé gay nd.

+ Khéng diéu chinh hodc c¢b gang stra thiét bi hodc bd pin (nhw mé ta), trir trworng hop dugc
néu trong cac huéng dan vé st dung va bao quan.

+ Tuan theo tat c& hwéng dan vé sac pin va khong sac b6 pin hodc thiét bi bén ngoai dai nhiét
dd dwoc néu trong hwdng dan. Sac khdéng ding cach hodc nam ngoai dai nhiét dé quy dinh co
thé& lam héng pin va tang nguy co bét Itra.

2.Chay

X

Ky hiéu nay trén thiét bj hoac bao bi mé ta:



Khong virt bé thiét bi dién t& nhw rac thai do thi khéng dwoc phan loai; bat budc st dung cac co
s& thu gom riéng. Lién hé chinh quyén dia phwong dé tim hiéu thong tin lién quan dén cac hé
thdng thu gom sén cé. Néu céac thiét bj dién ti bi vt b trong cac bai rac, cac héa chat doc hai
c6 thé xam nhap ngudn nuwéc ngam va di vao chudi thirc an, tén hai sirc khde va tinh than con
nguwdi. Khi thay thé cac thiét bi cli, nha ban 1& co trach nhiém theo phap luat thu héi giup ban dé
xC ly mién phi.

2.1 Tuyén bd FCC

Thiét bi tuan theo Muc 15 cac Quy dinh FCC. Viéc van hanh phu thudc vao hai diéu kién sau:
(1) Thiét bi khong gay nhiéu hai, va (2) thiét bi phai chdp nhan béat ky anh hwéng nhiéu nhan
dwoc, bao gébm viéc lam nhiéu co thé gay ra tinh trang hoat déng khéng mong muén.

Canh bao: Cac thay dbi hoac diéu chinh khong nhan dugc sy chap thuan bdi bén co trach
nhiém trong viéc tuan thu sé voé hiéu quyén ctia ngwdi str dung van hanh thiét bi.

Chu y: Thiét bj d& duoc kiém tra va chirng nhan tuan thi cac gioi han cia thiét b dién t&r nhom
B,, theo Muc 15 céjc Quy dinh FCC. Cac gi¢i han dwoc thiét ké dé cung cap sy bao vé hop ly
doi véi sy gay nhiéu hai trong cai dat dan dung.

Thiét bi nay van hanh, s& dung, va cé thé gay bilrc xa véi nang lwong tan sé vd tuyén néu
khéng dwoc l&p dat va sir dung theo cac huéng dan, cé thé gay ra nhiéu séng co6 hai véi théng
tin vé tuyén. Tuy nhién, khéng c6 gi ddm béo sy gay nhiéu sé& khong dién ra v&i cach 1ap dat
thong thwong. Néu thiét bi gay ra nhiéu hai dbi véi viéc thu séng radio hodc truyén hinh théng
qua viéc bat hoac tat thiét bi, nguwoi dung dwoc khuyén nghi sira chiva theo mét trong nhiéu
cach sau: (1) Binh hwéng hodc dinh vi lai angten thu (2) Tang khoang céach gitra thiét bj va dau
nhan (3) Két nbi thiét bi véi & cadm trén mot mach dién khac véi dau thu dwoc cdm (4) Tham
khao y kién ngwdi ban hodc ky thuat vién truyén thanh / truyén hinh cé kinh nghiém.

2.2 Tuyén bé tuan tha ISED

Thiét bi bao gém cac dau thu / dau nhan tuan tha theo gidy phép RSS clia Co quan Phat trién
Kinh té, Khoa Hoc va Sang tao Canada. Viéc van hanh phu thudc vao hai diéu kién sau:

1.. Thiét bi khdng gay nhiéu hai

2. Thiét bj chap nhan cac nhiéu nhan dwgc, ké ca cac loai lam nhiéu c6 thé gay ra cac hoat
ddéng khéng mong mudn

2.3 Tuyén bé tuan tha phoi nhiém RF

Thiét bi nay tuan thQ gi¢i han phoi nhiém phong xa FCC/IC ap dung trong moéi trwdng khong
dwoc kiem soat. Thiét bi phai dwoc cai dat va van hanh céach toi thiéu 20 cm gilra nguon phat

xa va co thé con nguoi.

2.4 Tuyén bé Tuan tha



Sén pham tuan tha cac yéu cau vé gay nhiéu vd tuyén ciia Cong ddng Chau Au. Do vay, Anker
Innovations Limited tuyén b thiét bi vé tuyén ma T2150/T2151/T2250/T2251/T2252 tuan thi
Chi thi 2014/53/EU. Ban day da Tuyén b6 EU vé viéc tuan thi cé tai dia chi internet sau:
https://www.eufylife.com/.

Coéng sué,t dau ra toi da: 18 dBm
Dai tan s0: dai 2.4G (2.4000GHz - 2.4835GHz)

Bao gém FCC ID 2ANDL-WR1 Bao gém IC: 23243-WR1

2.5 Chu y nhan hiéu
e Amazon, Echo, Alexa va tat ca logo lién quan la thwong hiéu ciia Amazon.com, Inc..va
cac nha phan phdi lién quan
e Apple va logo Apple la thwong hiéu ctia Apple Inc., dang ky tai My va cac qubc gia khac.
App Store 1a mét nhan hiéu dich vu ctia Apple Inc, dang ky tai My va cac quéc gia khac.
Google Play va logo Google Play la thwong hiéu cia Google Inc.
Google Home la mét thwong hiéu ctia Google Inc.

3. Gi®i thiéu vé RoboVac

3.1 Nhirng thir c6 trong hép

Quat chai bén hang(x4) Mang loc thém Dung cy lam sach



https://www.eufylife.com/
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Vai lau c6 thé giat (x2)

Tai nwéc
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Miéng chéng tham
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Que cap (x5)
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Hwéng dan st dung
& Cac tai liéu khac

Cac 16i loc (x4)

3.2 Chi tiét RoboVac

A. Mat trén va hai bén
Auto cleaning control button

Wi-Fi status light

Bumper

Dust collector

Dust collector release button

1. Auto cleaning control button — Nut diéu khién tw dbéng lam sach
2. Bumper — Thanh can
3. Wi-Fi status light — Bén trang thai wifi



4. Infrared sensor — Cam bién héng ngoai
5. Dust collector — Thiét bj tach bui
6. Dust collector release button — Nt nha thiét bj tach bui

B. Mat dwéi
Drop sensor

Charging contact pins Charging contact pins
Swivel whee
5Side brushes

Drop sensor -
Cirop sensor
‘Wheels
Rubber strip
) Cover plate
Main power switch (On/Off)

Dust collector

[EHE : RBERRIEA

. Charging contact pins — Diém tiép xuc sac

. Drop sensors — Cam bién roi

. Swivel wheel — Banh xoay

. Side brushes — Quat chai bén héng

. Wheels — Cac banh xe

. Dust collector — Thiét bj tach bui

. Main power switch (On/Off) - Nut ngudn (T&t/M&)
. Rubber strip — Dém cao su

. Cover plate — TAm chén
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C. Thiét bij tach bui



e Mangloc
D. Pau hat
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1. Thiét bj tach bui
2. Dau hat

Dust collector

Suction inlet Suction inlet

E. Dé sac

Charging contact pins

compartment
Power socket

1. Diém tiép xuc sac
2. bén trang thai
3.0 cam



4. Ngan lwu trir day ngudn

F. Tai nwéc
'Washable mopoing doth
Siat
Fitter elermant Fliter alement
Cloth attachment area

Snap Joints 5Snap Jolnts

Watar Inlet

Wiater Inlet covar

Movable pulley

Nap day nuéc
Dau vao cla nwdc
Pau ra clia nwédc

e Cac 16i loc S
e Khép néi &40

Khu vc gén vai lau
Vai lam sach c6 thé giat
e Rong roc dong iBzh %




3.3 Chi dan LED

Ban c6 thé thay trang thai ctia RoboVac tr cac chi dan dén LED

O,

(Pén trang thai nguén)

Trang thai

Pén nhay cam

Pang sac

bén sang xanh dwong

Pang chd / Lam sach / Sac day

Pén sang cam

Ngubdn dién thap va quay lai Dé sac

Peén tat

RoboVac dang tat.

Dé tiét kiém dién, tin hiéu dén sé tw dong tat khi
RoboVac khong dét trong Dé sac va khoéng hoat
dong trong 10 phat.

Bén nhay dé + Canh bao
am thanh

RoboVac phat sinh 6i.
Tham khdo muc “Xtr ly sw c6>Canh bao am thanh”
trong huwéng dan nay dé tim giai phap.
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(Bén trang thai Wifi)

Trang thai

bén nhay xanh dwong
cham

Pang chd két ndi

Dén nhay xanh duwong
nhanh

DPang két nbi v&i bd phat khdng day

Pén sang xanh dwong

D3 két ndi voi bd phat khéng day

4. Str dung RoboVac




4.1 Lwu y quan trong trwéc khi str dung

X

[EFHCHR N : 52108—#]

Thu don day dién va cac vat nhd trén san cé thé va cham véi RoboVac. Ban cé thé st
dung day cap dwoc cung cap dé néi day ctia minh va day dién & nha.

Gép cac canh nhd ra bén dwdi thdm dé tranh va cham RoboVac. Tranh lam sach céac
tham 16ng cao hodc thdm day hon 1.02 in/26 mm vi chidng c6 thé khién RoboVac gap
truc trac.

Ngan RoboVac khdi nhitng khodng hé ngén hon 2.87 in/73 mm dé tranh RoboVac gap
s cd. Néu can thiét, dat tAm chan véi cac khu vuwc cé van dé.

Gitr RoboVac tranh khéi khu virc dm wot.

Thu don nhirng vat nay néu cé thé.

Céac cam bién chéng roi s& ngan RoboVac khéng leo xubng cau thang ho&c doan déc
trong phan lén trwdng hop. Cac cdm bién sé& kém hiéu qua hon néu bj bui ban hodc
dwoc str dung trén san trai thdm/phan chiéu/téi mau. Chu y dat cac tAm chan nhirng khu
virc ma RoboVac c6 thé roi xuéng.

D&t tAm chéan trudce 16 swéi hodc cac khu vuc cé thé gay hw hai cho RoboVac néu di chuyén

vao.




4.2 Chuan bj

1. Thao cac miéng bot bén canh tdm chan trwdc khi st dung.

2. Lap quat chai bén héng truéc khi st dung.

3. Trwde khi lam sach, gan miéng chdng thdm vao Dé sac dé gilr san kho rao. Dam bao I&p dat
chinh xac. Néu viéc lau san 1a khong can thiét, ban c6 thé bd qua bwdc nay.

4. Bat nguén & mat dwéi clia RoboVac.

(E#HE]



5. bat bé sac trén bé méat bang phang va dua sat twong

6. Thu don nhirng vat nam trong pham vi 3 ft/ 1m vé bén trai va bén phai va trong vong 6 ft/ 2m
phia truéc Dé sac. Néu ban khong thé thu don nhivng vat nay, kiém tra xem RoboVac c¢6 thé tré
lai Dé sac binh thwdng khéng; néu khéng, lién hé trung tdm dich vu eufy dé tim tro' gitp.




7. Gan dau ndi tron ctia bd chuyén dbi vao & cam trén Dé sac va dau con lai vao 6 cam trén
twong.
> Khi Dé sac két n6i ngudn dién AC, dén LED trén D& Sac sang MAU TRANG.

_?_
- Lap dat Bé sac vao vi tri ma RoboVac c6 thé dé dang tiép can. Tt nhat dat Dé sac sat twong,

trén bé mat nhan cirng hon la bé mat tham. )
- Ludn cam dién Bé Sac, néu khong RoboVac sé khong thé tw dong tré lai.

4.3 Sac dién RoboVac
e RoboVac cé pin I&p dat sén da duwoc sac day du trwde khi siv dung.
e RoboVac tré lai Dé sac sau khi két thiic mét vong lam sach hodc khi pin yéu.

Gén RoboVac vao Dé sac bang cach dat cac diém sac cla né véi cac diém tiép xuc sac trén
b

D
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- T4t ngudn néu RoboVac khéng dwoc str dung trong thoi gian dai. D& bao quan tudi tho pin,
sac lai it nhat mot lan méi 6 thang.

4.4 Str dung RoboVac véi irng dung EufyHome

Pé tan hwéng tat ca tinh nang sdn cé, khuyén nghi nén diéu khién RoboVac théng qua trng
dung EufyHome.

Trwéc khi bat dau, hay dam bao:
e Dién thoai thdng minh hodc tablet ctia ban c6 két néi Wi-Fi
e Dién thoai thdng minh hodc tablet ctia ban chay hé diéu hanh iOS 8.0 (hodc hon) hodc
Android 4.4 (hoac hon)
e Tin hiéu khéng day dai tAn sb 2.4GHz dwoc bat trén bd phat khong day.
e Tin hiéu dén Wi-Fi trén RoboVac nhay sang mau xanh duwong cham
e RoboVac gan vao Bé sac dé ddm bao c6 du nang lwong trong qua trinh cai dat.

W # Download on the
¢ App Store

_  GETITON
%

2* Google Play




1.Tai 'ng dung EufyHome t&» App Store (thiét bi IOS) ho&c Google Play (thiét bj Android)
2. M& (rng dung va tao tai khoan nguwdi dung.
3. Nhén vao biéu twong “+” dé thém RoboVac vao tai khoan EufyHome.
4. Lam theo cac huéng dan trong (rng dung dé cai dat két ndi Wi-Fi.
- Sau khi két ndi thanh cong, ban c6 thé diéu khién RoboVac théng qua trng dung.
- V6i rng dung nay, ban c6 thé chon ché dd lam sach, dat gid, 1&n lich lam sach, theo dai

trang thai hé thdng, nhan théng bao va tiép can nhiéu tinh nang khac.

bén trang thai Wi-Fi

DPén nhay xanh dwong cham | Pang cho két nbi
~ Pén nhay xanh dwong nhanh | Pang két ndi véi bd phat
— khéng day
L
DPén sang xanh dwong D4 két ndi voi bo phat khong
day

e Né&u ban gap van dé trong qua trinh cai dat Wi-Fi, tham khao muc “Xtr ly sw c6 > Két
néi Wi-Fi” trong Hwéng dan nay.

e Néu RoboVac bij ket trong bat ky khoang hé nao, nhap vao “Tim Robot cla téi” trong
¢ng dung dé tim.

Khéi phuc cai dat géc

Nhén va gitrd) trén RoboVac trong 10 gidy dé khéi phuc cai dat gbc néu can thiét.
- Ban s& nghe médt nhac nhé bang giong néi khi cai d&t gbc dwoc khdi phuc va tin hiéu
Wifi nhay xanh dwong cham. Bay gid ban cé thé lam theo hwéng dan Wi-Fi trong tng
dung EufyHome dé cai dat két nbi Wi-Fi.

Lén lich lam sach

V&i (rng dung EufyHome, ban c6 thé dat lich RoboVac dé bat diu 1am sach & thoi diém cu thé.
_?_
e Ban c6 thé cai d&t thoi gian va tly chinh lich l1am sach tlr Chli nhat t&i Thr bay trén &ng
dung EufyHome. Chirc nang nay chi co trén &rng dung.



4.5 Bat dau / Dirng lam sach

e Dam bao nut ngudn dwéi day RoboVac dwoc bat trwde khi siv dung.
e Ban c6 thé bat diu ho&c dirng viéc lam sach théng qua &ng dung EufyHome.

1. Nhan Q) trén RoboVac dé bat dau lam sach trong Ché do tw dong.

2. Nhan d) lan nivra dé dirng viéc lam sach.

4.6 Chon Ché dd lam sach

1. Tw déng lam sach

Sau khi kh&i dong, RoboVac sé di chuyén tir Dé sac va tw déng quyét dinh 16 trinh lam
sach theo phwong phéap lam sach hinh canh cung. Khi qua trinh hoan t4t, RoboVac tw
dong tré vé Dé sac.
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- Trong qua trinh lam sach, RoboVac sé tré lai Dé sac tw déng néu pin & mirc thap. Sau khi
dwoc sac xong, RoboVac sé tré lai hoan thanh viéc lam sach con lai.
- Theo méc dinh, RoboVac bat dau bang ché do 1am sach tw dong khi dwoc bat.

2. Lam sach vét ban



Ban c6 thé Iwa chon ché do Lam sach vét ban trong (rng dung EufyHome. Trong ché do nay,
RoboVac tdng cwdng lam sach mot khu viee cu thé trong vong 2 phut theo hinh xoan éc. Diéu
nay sé c6 ich néu cé khu vuc tap trung bui hodc manh vun.
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4.7 Chon mirc cdng suat hat

Trong &ng dung EufyHome, la chon mirc cong suat hat theo nhu cau clia ban:
e Tiéu chuén (Méc dinh)
o Tbida

Khi RoboVac bat dau lam sach 1an t&i, né sé& lam sach dwa trén mirc cong suét hat ban chon
trwdc day.

4.8 Str dung hé théng lau

_?_
e Ché dd lau khéng khuyén nghi néu khéng cé ai & nha.
e Chislr dung ché do lau trén san khéng cé tham
e Thao tui nwéc khi RoboVac dang sac hoac khéong str dung.

1. Trwée khi lau, cai dat miéng chéng thAm bén duéi Dé sac dé bao vé san.



2. Lam wét vai lau dén khi khéng con nhé giot. Gan miéng vai doc theo khe khung va nhén
chat.

-g_ <

héng st dung chat tdy san hodc hda chat c6 thé can tré 16i loc.

4. Lap tui nwdc vao day ciia RoboVac dén khi ban nghe tiéng click.



? Ché d6 lau chi nén str dung lau san khéng cé vét ban cirng dau. Dé dat hiéu qua lau tbt
hon, khuyé&n nghi lam sach san véi RoboVac ba 1an trwéc khi cai dat ché do lau.

5. Chon ché do lam sach dé bat dau.
- RoboVac ty ddng quét va lau trong ché d6 da chon.

6. Khi RoboVac hoan thanh céng viéc va tré lai Dé sac, nhan nat nha dé thao thiét bi tach bui va
tai nuwérce.

7. Thao tai nwdc va dat thiét bi tach bui trd lai may chinh.



e Sau khi lau, thao tai nuwéc, bd di chd nuwdc con lai va lam sach vai lau d& ngan no tré
nén 4m mdc va bdc mui kho chju. D& biét cach 1am sach va bao tri tti nwéc, tham khao
muc “Lam sach va Bao tri” trong hwéng dan.

4.9 Str dung RoboVac v&i Amazon Alexa / Google Assistant

Amazon Alexa hay Google Assistant 1 thiét bj diéu khién giong néi théng minh cho phép ban
diéu khién RoboVac v&i giong néi clia minh.

Hién nay chirc nang nay chi hé tro tiéng Anh, tiéng Purc, tiéng Phap va tiéng Tay Ban Nha. Ban
c6 thé kiém tra thworng xuyén néu cé ngdn ngilr méi dwoc hé tro tai
https://www.eufylife.com/support/

Trwéc khi bat dau, hay dam bao:

® RoboVac gén vao Bé sac dé& dam béo dd nang lwong.

® RoboVac da két néi véi (rng dung EufyHome.

® Ban co thiét bj cho phép Amazon Alexa (vi du Amazon Echo, Echo Dot va Amazon Tap,
Echo Show, Echo Spot) hodc thiét bj cho phép Google Assitant (vi du Google Home,
Google Home Mini). Cac thiét bj nay dwoc ban riéng 1é.

e ng dung Amazon Alexa va Google Home da dwoc cai dat san trén thiét bi ciia ban, va
ban da cé tai khoan Eufyhome.

Pé diéu khién RoboVac v&i Amazon Alexa hoidc Google Assistant

1. M& tng dung EufyHome va tim “Cac két néi théng minh” trén ciing bén trai.
2. Lam theo hwéng dan trén man hinh dé hoan tat cai dat.


https://www.eufylife.com/support/

- D& tham khao théng tin Robovac hoat dong véi Amazon Alexa / Google Asssitant, ghé tham
website https://www.eufylife.com/support/

5. Lam sach va bao tri

Dé c6 hiéu qua téi wu, lam theo hwéng dan bén dwdi dé lam sach va béo tri RoboVac thwdng
xuyén. Tan suat lam sach / thay thé sé& phu thudc théi quen sir dung RoboVac cla ban.

Tan suéat lam sach / thay thé khuyén nghij

Bo6 phan RoboVac

Tan suat lam sach

Tan suat thay thé

Thiét bj tach bui

Sau méi lan s dung

Mang loc

Mét 1an méi tuan
(Hai 1an mét tuan néu ban co
nudi thu cwng)

M®i 6 thang hoac sau 50
vong lam sach

Quat chai bén hoéng

Mét 1an méi thang

Méi 3-6 thang (hodc khi thdy
ré bi mon)

Pém cao su M6t 1an méi thang Mbi 3-6 thang (hoac khi thay
ré bi mon)
Cac 16i loc - Méi 6 thang (hoac khi ching

ddi mau vang)

Cac cam bién

Mot lan méi thang

Diém tiép xuc sac

M6t 1an méi thang

Banh xoay Mét 1an méi thang -
Vai lau Sau méi lan s&r dung -
Tui nwéc Sau méi lan st dung -

5.1 Lam sach thiét bj tach bui va mang loc

1. Nh&n nut nha thiét bj tach bui va kéo né ra ngoai.



https://www.eufylife.com/support/

4. Rira sach thiét bj tach bui va mang loc bang nuéc.



A

ong st dung ban chai, nwéc néng hodc bat ky hda chat nao lam sach mang loc.

6. SAy kho thiét bj tach bui va mang loc hoan toan trwéc 1an st dung ké tiép. Ban co thé thay
déi st dung mang loc khac néu mang loc dau chwa hoan toan khé.

8.. DAy thiét bj tach bui tré lai may chinh.



5.3 Lam sach quat chai bén hong

Céc tac nhan bén ngoai, bao gdm téc cé thé dé dang vuéng vao quat chai bén héng, va bui
ban c6 thé bam vao chiung. Hay chéc rang ban lam sach thwdng xuyén.

1. Thao quat chai bén héng

2. Cén than thao g& va kéo ra bat ky sgi téc hodc day bi quan vao gitra may chinh va quat
chai bén héng.

3. S dung vai mém v&i nwéc Am dé g& bui khdi quat chai hodc nhe nhang sap xép lai
chung.



Chi str dung quat chai bén hdng néu ching da khd hoan toan.

5.4 Thay déi quat chai bén héng

Quat chai bén hong c6 thé bj cong hodc héng sau khi st dung mét khoang thai gian. Lam theo
hwéng dan dé thay thé chung.

e Théao phan quat chai cii ra va l1ap phan méi vao dung vi tri

5.5 Lam sach cac cam bién va diém tiép xuc sac

Dé& duy tri hiéu qua tét nhéat, lam sach cac cam bién roi va diém tiép xuc sac thwdng xuyén



e Lau bui dinh trén cac cdm bién roi va cac diém tiép xic sac bang vai hoac ban chai lam
sach.

5.6 Lam sach banh xoay

. Téc hodc cac hat bui cé thé dé& dang bam vao banh xoay. Hay dam bao l1am sach banh xoay
dinh ky va khi can thiét.

Wheel -—E?T\

Axle i P
]/

e Banh xoay

e Truc

1. Thao banh xoay



2. Lam sach téc va manh vun bam xung quanh banh xe hodc vwéng vao bén trong khoang
banh xe.

3. Lap lai banh xe va day vao dung vi tri dén khi tiéng click vang 1&n

e Khoéng lam sach banh xoay bang nwéc




5.8 Thay thé dém cao su

1. Lat ngwoc may chinh va thao cac dinh dc.




4. Géan lai ndp day va cb dinh bang dinh bc.

6. Xr ly sw cb

Van dé Giai phap

RoboVac khéng hoat déng e Dam bao cong tc ngudn & vi tri BAT.

Dam bao pin dwoc sac day du

e Né&u ban van gap van dé, tat cong tac
ngudn va bat lai.

e Kiém tra RoboVac c¢6 bi vuéng hodc

RoboVac dirng hoat dong dét ngot. dung phai vat can

e Kiém tra mtrc pin xem c6 qua thap

e Néu ban van gap van dé, tat cong tac
ngudn, cho 2 gidy va bat lai.

Ban khong thé 1&n lich lam sach. e Dam bao codng tc ngubn dusi day




RoboVac duwoc béat.

Dam bao thoi gian lich hen dwoc dat
chinh xac.

Kiém tra néu pin RoboVac qua thap dé
bat dau lam sach.

Lich lam sach bi x6a khi RoboVac tat
ngudn hoac khi khéi phuc cai dat gbc.
Néu RoboVac bat ngudn ma khéng két
ndi Internet, lich 1am sach sé khéng
dwoc ddng bd hoa va bat budc phai dat
lai bang (rng dung.

Céng suét hat yéu

Kiém tra néu cé vat can lam tic dau
hut.

Lam sach thiét bi tach bui

Kiém tra tranh mang loc bj wét do nwéc
ho&c cac chat Idng khac trén san. Say
khé mang loc hoan toan trwéc khi st
dung.

RoboVac khéng thé sac

Kiém tra dén tin hiéu trén Dé sac cé
sang khong. Néu khéng, lién hé trung
tam dich vu eufy dé stra chira hoac thay
thé Bé sac hoac 6 cam.

Lam sach bui cac diém tiép xuc sac
bang vai kho

Kiém tra ban c6 nghe tiéng bip khi
RoboVac cam vao Dé sac khéng. Néu
khéng, lién hé trung tdm dich vu eufy dé
stra chiva hodc thay thé Dé sac.

RoboVac khong thé tré vé Dé sac.

Thu don cac vat dung trong vong 3 ft
1m vé hai bén trai phai va trong 6ft 2m
phia trwé'c Dé sac.

Khi RoboVac & xung quanh Dé sac, n6
sé tré vé nhanh hon. Tuy nhién, néu Dé
sac dwoc dat & xa, RoboVac sé can
nhiéu th&i gian hon dé tré vé. Hay kién
nhan khi né dang trén dudng vé

Lam sach cai diém tiép xuc sac.

Cach di chuyén va 16 trinh cia RoboVac
khong binh thuwdng.

Lam sach cac cdm trng can than bang
vai kho

Khéi dong lai RoboVac bang cach tat
nat ngudn va bat lai

Nwé&c khdng chay ra trong qua trinh lau

Dam bao cé du nwdc trong tai nwéc.
Kiém tra néu ché dd lau duwoc cai dat
chinh xac.




Kiém tra néu dau ra clia nwoc co bi tac
hay khéng. Néu cé, thay thé cac 16i loc.

Qua nhiéu nwéc chay ra trong qua trinh lau.

Dam bao tui nwéc dwoc 1ap dat chinh
Xac.

Dam bao cac 16i loc dwoc Iap dat chinh
xac dung vi tri.

Thoi gian lam sach cua RoboVac tré nén
ngan hon hodc it hon 80 phat..

Dam bao RoboVac dwoc sac day di
(biéu thi bang tin hiéu dén LED xanh
dwong) trwde khi lam sach.
Thoi gian lam sach sé bj anh huwdng boi
ché doé hat va san tham dwoc lam sach:
o Ché do hut tieu chuan (trén mét
san cvng): khoang 80 phut lam
sach
5 . ot
N  cloan
o Ché d6 hut tbi da (tham day
trung binh) khoang 40 phut lam
sach
Néu thdi gian lam sach ctia ban it hon
nhiéu so v&i thoi gian dé cap & trén,
lién hé trung tdm dich vu eufy dé tim
giup do.

RoboVac khéng thé két néi mang Wifi

Dam bao ban nhap mat khdu Wi-Fi
chinh xac

Dam bao RoboVac, b phat va dién
thoai di dong dat gan nhau dé cé tin
hiéu manh.

Dam bao b phat wifi hé tro 2.4 GHz va
cac dai 802.11bgn; dai 5GHz khéng
duwoc hd tro. Dé biét chi tiét, tham khao
muc X ly sy cd [ Két ndi wifi trong
hwéng dan nay

Ban khong thé diéu khién RoboVac véi
Amazon Alexa

Kiém tra néu két ndi Internet cé van
dé

Kiém tra ban da cai dat Amazon Alexa
vao thiét bi théng minh ctia minh va bat
tinh nang EufyHome-RoboVac vao trng
dung Amazon Alexa chwa. Dé biét chi
tiét, tham khao trang Két néi théng
minh trong &ng dung EufyHome

Pam bao ban da co tai khoan
EufyHome va da két ndi véi RoboVac




Dam bado ban s dung cau thoai Iénh
cla Alexa.

Ban khong dé diéu khién RoboVac véi
Google Assistant

Kiém tra néu két ndi Internet c6 van
dé

Kiém tra ban da cai dat (’ng dung
Google Home vao thiét bi théng minh
ctia minh chwa va bat dau hoat dong
EufyHome trong (rng dung Google
Home. Bé biét chi tiét, tham khao trang
Két néi théng minh trong &ng dung
Eufyhome

Kiém tra ban s dung céc lénh diéu
khién chinh xac khi néi chuyén véi
Google Assistant chwa. Khi dwa ra
yéu cau, trwdc tién hay ndi cau danh
thire ok google.

Lap lai cau héi. N6i ré rang voi
Google Assitant.

6.1 Canh bao am thanh

Khi cé 16i hay van dé phat sinh, tin hiéu dén dd trén RoboVac sé phat sang va ban sé nghe |&i
nh&c tw ddng cu thé. Theo dbi I&i nhac dé gidi quyét van dé.

L&i nhac tw dong

L&i 1: Thanh can trudc bi ket

LGi 2: Banh xe bij ket
L&i 3: Quat chai bén héng bi ket

L&i 5: Thiét bj ket hodc bi can lai

LGi 6: Thiét bj ket hodc bij can lai

Nguyén nhan va xtr ly

Thanh can trwéc bi ket. Go nhiéu 1an dé khiv bui;
néu khong di chuyén thiét bi dén vi tri khac va
thir lai.

Banh xe bi ket hoac bj can lai. G& vat can & khu
vire xung quanh va kiém tra lai banh xe c6 dinh
bui khéng. Di chuyén thiét bi dén vi tri khac va
thir lai.

Quat chai bén héng cé thé b ket. Lam sach va
thir lai.

Thiét bi bi can lai. G& vat can & khu vuc xung
quanh va tht lai.

Thiét bi tam dirng hoat dong. Di chuyén dén vij tri
khac gan véi vi tri gbc va thir lai. Néu thiét bi van
khong thé khéi dong, 1am sach cam bién ria va
ther lai.




Banh xe tam dirng hoat déng. Di chuyén thiét bi
dén bé mat phéng va vi tri mai gan véi vi tri ban
Lbi 7: Banh xe bj treo dau va thi lai.

Pin yéu, hé théng sé tat. Sac pin thiét bj va thir
L&i 8: Pin yéu, tat thiét bij lai.

- M& hop pin, kiém tra két ndi pin rdi khéi dong

lai thiét bi.

- Nhiét d6 pin c6 thé qua cao hoac thap; doi dén

khi pin tré lai nhiét d6 binh thwéong truwde khi st

dung ((0 °C ~40 °C/ 32 °F - 104 °F)

- Néu van dé van con, lién hé hé tro khach hang
L&i S1: L&i pin dé nho gitp d&.

- Kiém tra banh xe c6 bi ket hodc bi bui bam bén

trong trwdc khi khéi dong lai thiét b.

- Néu van dé van con, lién hé hd tro khach hang
L&i S2: L&i mo-dun banh xe dé nho gitp d&.

- Kiém tra cac quat chai bén héng co ket vao vat

la hay khéng trudc khi khéi dong lai thiét bi.

- Néu van dé van con, lién hé hd tro khach hang
L&i S3: L6i quat chai bén héng dé nho gitp d&.

- Kiém tra cac canh quat bj ket vao vat la hay

khéng trude khi khéi dong lai.

- Lam sach ngan chira bui va mang loc truée khi

khé&i dong lai thiét bi.

- Néu van dé van con, lién hé hé tro khach hang
L&i S4: Lai quat hut dé nho gitp d&.

L&i 4 khéng dwoc dé cap vi nd khéng ap dung véi mau hang nay.

6.2 Két noi Wi-Fi

Trwdce khi cai dat Wi-Fi, dam bao RoboVac va mang Wi-Fi ciia ban théa man nhirng
diéu kién sau.

Cac yéu cau cai dat Wi-Fi

e RoboVac:
- RoboVac dwoc sac day di va nat ngudn chinh dwéi day RobaVac duoc
bat.

- Bén trang thai Wifi nhay sang xanh dwong cham
e Mang Wi-Fi:



- S dung dung mat khau cho mang cla ban

- Khéng str dung VPN (Mang ca nhan 4o) hodc céng Proxy

- Dau phat Wifi ctia ban hé tro 802.11b/g/n va giao thirc IPv4.

- Ban dang st dung dau phat 2.4GHz hoa dau phat bang tan kép hé tro
chuyén dbi dai tan s6 2.4GHz. RoboVac khong hé tro dai tan sb 5GHz.

Néu RoboVac khéng thé két ndi mang Wi-Fi va ban dang s dung
mang két hop 2.4/5Ghz, chuyén dbi sang mang 2.4Ghz cho két néi
Wi-Fi. Ban c6 thé chuyén tr& lai sau khi qua trinh cai d&t hoan tat.
Khi dang két néi véi mang an danh, d&m bao ban nhap dung tén
mang, SSID (viét hoa), va két néi mang khéng day 2.4GHz.

Khi st dung mang lap/mé réng, dam bao tén mang (SSID) va mat
khau tring khép véi mang chinh.

Twong Ilra va cac ché dod céng cltia dau phat Wi-Fi cho phép
RoboVac két néi cac may chu Eufy.

Yéu cau bdo mat mang

WPA va WPA2 st» dung ma hoéa TKIP, PSK, AES/CCMP.

Cac kénh Wi-Fi

FCC doi hoi tat ca thiét bj khong day tai My hoat dong trén cac
kénh quang phé khoéng day 1-1.

M6t sé qudc gia ngoai Bac My c6 thé str dung cac kénh quang phd
I&n hon kénh 11. Tham kh&o co quan quan ly dia phuwong dé quyét
dinh ké&nh nao c6 thé truy cap duoc.

M6t phan mém ra ddi trong twong lai s& hd tro truy cap tat ca kénh
trén 11 cho ngu®i dung ngoai Badc My. Cho dén luc do, st dung
cac kénh 1-11.

Néu ban khéng thé diéu khién RoboVac véi dién thoai théng minh ctia minh, thtr cac
gidi phap bén dui dé giai quyét van dé. Néu van dé van con, lién hé trung tam dich vu
Eufy d& nho gitp dé.

bén trang thai Wi-Fi | Nguyén nhan Khac phuc

DPén sang xanh RoboVac da két néi dau e Kiém tra néu dau phat co két

dwong lién tuc phat, nhwng ban khdng noi Internet hay khong.

thé két ndi Internet. e Kiém tra voi nha mang internet

néu c6 bat ky van de ve ket
noi Internet.

DPén nhay xanh RoboVac khong thé két e Kiém tra néu ban co diéu

dwong nhanh noi v&i dau phat khéng chinh tén mang va mat khau.




day.

Kh&i dong lai két néi Wi-Fi néu
can thiét. Tham khao muc “Str
dung RoboVac véi ng

dung EufyHome > Khoi phuc
cai dat goc” trong huéng dan.

Dén nhay xanh
dwong cham

Két ndi Wi-Fi dwoc khdi
ddng lai hoac chwa cai dat

trwée.

Thiét 1ap két nbi Wi-Fi véi
RoboVac. Tham khao muc
“Str dung RoboVac véi trng
dung EufyHome” trong
hwdng dan nay.

Kh&i dong lai két néi Wi-Fi néu
can thiét. Tham khao muc “Str
dung RoboVac véi ng
dung EufyHome > Khoi phuc
cai dat géc” trong hwéng dan.

Tat

RoboVac da tat. °

Mtrc pin RoboVac

Sac RoboVac bang cach gan
vao bé sac. BPam bao cong tac

thap. nguén chinh dwdi day
e RoboVac trong RoboVac duoc bat.

ché do ngu

7. Théng sé ky thuat
DPau vao 19V ==0.6A
Dién ap pin 144V ==
Mtrc tiéu thu nang lwong 40 W
Loai pin 14.4 \ ==

Li-ion 2600 mAh

Coéng suét may

450 ml

Dung tich tui nwéc

130 ml

Theoi gian lam sach

Téi da 100 phut

Thoi gian sac

300 - 360 phut




I Pau vao 19V ==0.6A

Paura 19V ==0.6A

8. Dich vu khach hang

Dé tim hiéu thém hwéng dan va nhiéu théng tin hon, ghé thdm website www.eufylife.com.

Email: support@eufylife.com
Live Chat: www.eufylife.com

(US) +1 (800) 988 7973 Thtr 2-Thtr 6 9:00 - 17:00 (PT)
(UK) +44 (0) 1604 936200 Thir 2-Tht 6 6:00 - 11:00 (GMT)
(DE) +49 (0) 69 9579 7960 Tht 2-Thtr 6 6:00 - 11:00

(s [E)) +86 400 0550 036 J&— Z & F 9:00 - 17:30

(&) +81 03 4455 7823 A-£ 9:00 - 17:00

EufyOfficial (Twitter, Facebook, Instagram, Pinterest)


http://www.eufylife.com

